MUNICIPIO DE FORMIGUEIRO
Secretaria da Fazenda
Licitagdes e Contratos

TERMO DE DISPENSA POR JUSTIFICATIVA N.° 16/2024
No sistema, dispensa n° 412/2024
Processo n.° 421/2024

O presente procedimento de Dispensa de Licitacdo - com fulcro no inciso XV, do art. 75 da Lei
Federal n.° 14.133/21 destina-se ao seguinte objeto:

1. OBJETO:

1.1- Contratacéo de empresa especializada na prestacéo de servicos de capacitacdo e qualificacdo
pessoal para cidadaos de maior vulnerabilidade social, que se encontram desempregados ou em
trabalho informal se faz necessario para assim assegurar o aumento da empregabilidade desse
publico, usuério da assisténcia social do Municipio. Essas acbes de educacgdo profissional
contribuem fortemente para a insercao e atuacao cidada no mundo do trabalho. A qualificacdo € um
instrumento indispensavel para inclusao do trabalhador no mercado de trabalho, tendo em vista que
os critérios de selecdo estdo cada vez mais exigentes. A contratacao garantird maiores chances de
emprego para o nosso publico que se encontra desempregado ou em algum trabalho informal.
Visando assim, assegurar a qualidade dos servicos prestados a populagdo que se encontra em
busca de um emprego, de acordo com o Programa RS QUALIFICACAO, conforme termo de
referéncia.

Item | Quant | Un Oficina Valor por Valor Total (R$)
curso

01 01 SV | Curso de higienizacao e limpeza de até R$ 8.900,00 R$ 8.900,00
25 alunos, carga horéria 40H.

02 01 SV | Curso de atendimento ao cliente de até R$ 8.300,00 R$ 8.300,00
25 alunos, carga horéria 40H.

03 01 SV | Curso de técnicas basicas de corte e R$ 12.300,00 R$ 12.300,00
costura de até 25 alunos, carga horaria
60H.

04 01 SV | Curso de técnicas de vendas e R$ 8.300,00 R$ 8.300,00
negociacao de até 25 alunos, carga
horaria 40H.

05 01 SV | Curso de vendedor de alta performance | R$ 9.200,00 R$ 9.200,00
de até 25 alunos, carga horéaria 40H.

TOTAL | R$ 47.000,00

2. DAS JUSTIFICATIVAS:

2.1- Da escolha da empresa:

Empresa: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC, Administragéo
Regional no Estado do Rio Grande do Sul

CNPJ n.° 03.422.707/0001-84

Endereco: Rua Fecomercio, n° 101, Bairro Anchieta, CEP 90.200-500, Porto Alegre- RS.

Justificamos o devido Processo de dispensa com base no processo administrativo n® 900/2024,
enviada pela Secretaria Municipal da Assisténcia Social, visando a capacitacdo e qualificacéo
pessoal para cidaddos de maior vulnerabilidade social, atendidos pela Assisténcia Social do
Municipio que se encontram em busca de um emprego.

A escolha da empresa acima citada, tem por base, o Artigo n°® 75 da Lei 14.133, Inciso XV, que
autoriza a Dispensa para “contratacao de Instituigdo Nacional, sem fins lucrativos, incumbida
regimental ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional,
cientifico ou tecnolégico, desde que a pretensa contratada detenha inquestionavel reputacéo ético-
profissional”.

2.2- Do prego:
Empresa: SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC, Administracao
Regional no Estado do Rio Grande do Sul
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CNPJ n.° 03.422.707/0001-84
Valor total: R$ 47.000,00 (quarenta e sete mil reais), para realizacdo de 5 (cinco) cursos.

3. DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS, DO PAGAMENTO, DA NOTA FISCAL:
I-O pagamento serd efetuado por execuc¢do de curso e mediante apresentacdo da Nota Fiscal,
sendo nas seguintes Dota¢Bes Or¢camentarias:

Org&o: 09 Secretaria de Assisténcia Social

Unidade: 02

Acéo: 2231

Fonte de recurso: 1660/1064

Despesa: 3590

O valor total de R$ 40.869,57 (quarenta mil e oitocentos e sessenta e nove reais com
cinquenta e sete centavos).

Orgéo: 09 Secretaria de Assisténcia Social

Unidade: 02

Acéo: 2231

Fonte de recurso: 1662/1136

Despesa: 3591

O valor total de R$ 6.130,43 (seis mil e cento e trinta reais com quarenta e trés centavos).

II- A nota fiscal/fatura emitida pela contratada devera conter, em local de facil visualizagédo, a
indicacdo do numero do processo, numero da dispensa e pedido de empenho a fim de se acelerar
o tramite para pagamento.

lll- O pagamento sera efetuado mensalmente até o 15° (décimo quinto) dia util, por execucao de
cada curso, mediante apresentacédo da Nota Fiscal.

IV- O pagamento sera efetuado através de transferéncia bancéaria, para o Banco do Brasil,
Agéncia n® 3418-5 e Conta Corrente n°® 8001-2, citada na Proposta da participante.

4. DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

4.1- A execucdo dos cursos deverd ser efetuada de forma técnica, devendo a empresa oferecer
treinamento e todas as informacdes necessarias para o bom funcionamento, segue especificacbes
de cada curso:

Higienizagéo e Limpeza:

* Comunicar-se de maneira assertiva;

* Administrar tempo e atividade de trabalho;

* Calcular as proporgoes dos produtos de limpeza;

» Utilizar EPIs e EPCs durante os procedimentos;

* Identificar e categorizar tipos de lixos e residuos;

* Ler e interpretar ficha técnica;

* Mediar conflitos inerentes aos processos de trabalho;

« Utilizar termos técnicos referentes a limpeza e a conservagao.

Atendimento ao Cliente:

» Apresenta-se de forma ética e eficaz;

» Atender de forma cuidadosa;

* Mensurar o perfil atendimento para o publico interno e externo;
* Aplicar técnicas de atendimento de forma eficaz;

« Comunicar-se de forma assertiva;

« Criar canais de atendimento ao cliente.

Técnicas de basicas de Corte e Costura:

* Aplicar principios de ergonomia relativos ao trabalho do costureiro;
* Identificar a modelagem pronta para o corte;

* Realizar montagens de pecas do vestuario;
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* Cortar pecgas do vestuario, de acordo com a marcagao do molde;

* Ajustar pecas alinhavadas, de acordo com a necessidades identificadas na primeira prova;
» Realizar acabamentos em pecas do vestuario;

* Costurar pegas do vestuario, utilizando maquinas e equipamentos especificos.

Técnicas de Vendas e Negociacgao:

* Realizar o planejamento da venda;

* Reconhecer as fases da venda;

* Reconhecer estratégias de fidelizagao de clientes;
* Elaborar relatérios comerciais;

» Desenvolver as etapas da venda e pés-venda.

« Levantar as necessidades dos clientes;
 Construir relacionamentos comerciais.

Vendedor de Alta performance:

* |dentificar as principais caracteristicas do perfil comportamental do profissional de venda;
» Mapear as principais caracteristicas do perfil comportamental do cliente;

» Desenvolver a automotivagao e o autoconhecimento para estratégias de vendas;

* Reconhecer os tipos de vendas;

« Dialogar, negociar conflitos e trabalhar em equipe;

* Aplicar metodologias para solu¢gées em vendas.

4.2- A aceitacdo dos cursos vincula-se ao atendimento das especificacdes contidas no Termo de
Referéncia e a proposta apresentada.

4.3- Verificada a desconformidade, a CONTRATADA devera promover as corre¢cdes necessarias no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sujeitando-se as penalidades previstas neste contrato.

5. DO PRAZO DE VIGENCIA:

5.1- O contrato tera sua vigéncia a contar da data da assinatura e durara por 7 (sete) meses,
podendo ser prorrogado por mais 30 (trinta) dias, mediante justificativa por escrito e previamente
autorizada pela Autoridade Superior.

5. DA FISCALIZACAO:

5.1- Fica responsavel pela fiscalizacéo, a servidora Karine da Silva Greff, matricula 1389-7 e como
gestora a Secretaria Municipal da Assisténcia Social, Sra. Isabel Fantinel, matricula 101-5,
nomeada através da portaria n°® 14233 pelo Sr. Prefeito Municipal.

6. DAS RESPONSABILIDADES:

6.1- A empresa terd inteira responsabilidade pelos servicos executados.

6.2- Todas as despesas sejam com deslocamentos, empregaticias, previdenciarias, tributarias ou
outra qualquer que venha a incidir sobre os servigos contratados, serdo de inteira responsabilidade
da empresa contratada.

Dar publicidade a esse processo na forma recomendada.

Formigueiro- RS, 03 de maio de 2024.

Jocelvio Gongalves Cardoso
Prefeito Municipal
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